
EXIGENCES RELATIVES AUX SERVICES DE COURTOISIE DANS LES AÉROPORTS 
(si applicable) 

 
Les demandes pour les services de courtoisie de l’aéroport doivent être envoyées au 
coordonnateur, Programme national de courtoisie de l’aéroport, afin de demander ce service.  
 
Personne-ressource  
Diane Lachapelle 
Coordonnatrice, Programme national de service de courtoisie dans les aéroports 
Direction des visites officielles, Bureau du protocole 
Affaires mondiales Canada  
Diane.Lachapelle@international.gc.ca 
Téléphone : 343-203-3032 
Télécopieur : 613-995-5661 
 
Une liste de tous les membres de la délégation, y compris les renseignements suivants sur               
chaque membre : 

● nom complet tel qu’il apparaît sur le passeport 
● titre 
● date de naissance 
● numéro du passeport 
● date d’expiration du passeport 
● nationalité du passeport 
● numéro du visa d’entrée au Canada, le cas échéant 

 
Itinéraire de vol complet précisant : 

● date d’arrivée 
●  heure d’arrivée 
●  point d’entrée 
●  nom de la société aérienne 
●  numéro de vol 
● date de départ 
●  heure de départ 
● point de sortie 
●  nom de la société aérienne 
●  numéro de vol 
● les mêmes exigences s’appliquent pour tout autre voyage domestique au Canada (si ce              

n’est pas par avion, indiquer simplement le moyen de transport) 
 
-              Noms et numéros de téléphone cellulaire pour les hôtes à l’aéroport (deux maximum) 
-              Nom et numéro de téléphone d’une personne-ressource générale durant la visite 
-              Raison de la visite au Canada 
 
Important pour TOUTES les arrivées (vols commerciaux et non commerciaux) 
- Tous les passagers et membres d’équipage doivent arriver avec leur Carte de déclaration dûment remplie 
(formulaire E311) 
- Toute personne transportant 10 000 $ CA ou plus doit remplir la Déclaration sur les mouvements 
transfrontaliers d’espèces et d’instruments monétaires (formulaires E667B et E668) 
 
De plus, veuillez préciser: 
- toute préoccupation liée à la sécurité 
- tout équipement spécial ou produit alimentaire susceptible d’être apporté au Canada 
- tout besoin en matière de santé ou de mobilité (fauteuils roulants aux aéroports, etc.) 
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