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1. Introduccién

Esta herramienta se disefié en el marco del proyecto “Reforzando la capacidad de resiliencia frente a eventos de
Origen Natural, en comunidades vulnerables de los Estados Miranda y Distrito Capital, Venezuela” ejecutado por
Caritas Francia y Caritas de Venezuela y cofinanciado por el séptimo Plan de Accién DIPECHO para América Latina 'y
el Caribe. El proyecto contempld la implementacién de un Sistema de Alerta Temprana a nivel Comunitario (SAT'C),
donde los miembros de las comunidades participan directamente en las actividades de monitoreo utilizando
técnicas caseras o populares y de un caracter mas elemental.

Las areas de implementacién del SAT'C comprenden las parroquias Antimano y el Paraiso, pertenecientes al
municipio Libertador del Distrito Capital y la parroquia San Pedro municipio Guaicaipuro del estado Miranda, que
se caracterizan por presentar una alta vulnerabilidad a las inundaciones, deslizamientos y aludes torrenciales; y por
ello la imperiosa necesidad de registrar y difundir datos pluviométricos e hidrolégicos que brinden informacion
anticipada a estas comunidades, sobre la posible ocurrencia de estos eventos, con el fin de avisar tanto a la
poblaciéon vulnerable, como a los organismos competentes para ejecutar respuestas en tiempo oportuno.

Los habitantes de las comunidades hacen las veces de operadores de los sistemas comunitarios y a través de los
Comités Comunitarios de Gestion de Riesgos (CCGR), conformados a través del proyecto DIPECHO VII, reportan via
radio la informaciéon sobre las lluvias y nivel del rio o quebrada, ademas de datos de ocurrencia en tiempo real a
un centro local de prondstico, donde ésta es analizada utilizando rutinas simples para la toma de decisiones
adecuadas que requiere la comunidad afectada.

Es por ello, que esta sistematizacion, intenta recopilar las experiencias aprendidas para la implementacién de los
SATC, con el propdsito de que pueda servir de referencia a quienes tienen trabajan con comunidades vulnerables
por riesgos de tipo hidrometeorolégicos y de manera particular a las instituciones involucradas en la tematica de
gestidn de riesgos.

Esta herramienta se encuentra enmarcada dentro del area tematica de “Preparacién para Desastres del
componente 1 “Elementos de Gestidn Local del Riesgo”, especificamente Sistemas de Alerta Temprana, que se
lleva a cabo bajo el programa de Ayuda Humanitaria y Proteccién Civil de la Comisidn Europea.
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Descripcion de la herramienta

La herramienta se denomina Implementacion de un Sistema de Alerta temprana Comunitario (SATC), las cuales son
estructuras operativas que se implementaron en las parroquias Antimano y el Paraiso, pertenecientes al municipio
Libertador del Distrito Capital y la parroquia San Pedro municipio Guaicaipuro del estado Miranda organizadas, y
en especial con las personas que recibieron la formacidn en la tematica de la gestidn de riesgos y conformaron un
total de 14 Comités Comunitarios de Gestidon de Riesgos (CCGR), que fueron sensibilizadas a lo largo de un afo y
seis meses del proyecto los cuales asumieron un nivel de responsabilidad en la medicién constante y monitoreo del
dato hidrometeoroldgico.

La implementacion de esta herramienta se dio en un periodo de ocho (8) meses luego del proceso de
sensibilizacion y capacitacion. Actualmente el formato disponible son los equipos del SATC y hardware para el
almacenamiento del dato pluviométrico.

Esta herramienta se encuentra enmarcada conceptualmente dentro de las estrategias de preparaciéon ante
desastres, ya que constituye un mecanismo sencillo de facil comprensidon y manejo que le permite a la poblacién
obtener informacién y tomar decisiones anticipadas ante la ocurrencia de un evento con efectos adversos. Es un
sistema sencillo que se caracteriza por el uso de equipos de bajo costo y de facil manejo, operados por miembros
de las comunidades, tanto en las componentes de observacion y monitoreo del fendmeno como en la
comunicacion de la alerta.

Fue concebida para ayudar a reducir el riesgo presente en las comunidades vulnerables de intervencion del
proyecto, ante la ocurrencia de eventos hidrometeoroldgicos excepcionales, ya que permiten salvar vidas, reducir
la pérdidas de bienes, ganar tiempo para la respuesta y hacer posible que las autoridades municipales y la
poblacién tomen precauciones especificas, antes de que suceda un evento potencialmente dafiino, como
inundaciones, aludes torrenciales o movimientos de masa. Por ello la imperiosa necesidad de registrar y difundir
datos pluviométricos e hidrolégicos que brinden informacidn anticipada a estas comunidades, sobre la posible
ocurrencia de estos eventos, con el fin de avisar tanto a la poblacién vulnerable, como a los organismos
competentes para ejecutar respuestas en tiempo oportuno.

La Implementacién del Sistema de Alerta Temprana Comunitario (SATC) se basé en 3 componentes:

Componente Comunitario

Cuyo objetivo fue promover a nivel comunitario, procesos de Gestion de Riesgo, en donde se fortalecieran sus
capacidades para la prevencién, preparacion respuesta, monitoreo y la alerta como parte de su conducta cotidiana
y en situacidn de emergencia. En este proceso se generaron los mecanismos de vinculacién entre las comunidades
y los organismos institucionales involucrados en la gestion de riesgo, con principal atencién a la vinculacién entre
comunidades y Proteccion Civil. Las Acciones Macro que contribuyeran al logro del objetivo se fundamentaron en
los siguientes aspectos:
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. Sensibilizaciéon, mediante campafias de informaciéon en la comunidad y el contacto directo con los
pobladores, especialmente lideres y miembros de sus organizaciones de base.

. Organizacion, mediante asistencia técnica en la organizacion de los comités comunitarios de Gestién de
Riesgos y en la elaboracion de mapas de riesgos y Plan de Emergencia Comunitario.

. Capacitacién, mediante la ejecucién de un programa de formaciéon en materia de gestién del riesgo y auto -
proteccion.

Para el caso de las comunidades del Distrito Capital, la capacitacidon fue dada por funcionarios de la Direccién
Nacional de Proteccidon Civil y Administracion de Desastres, mientras que para la parroquia San Pedro del estado
Miranda, la capacitacion fue dada tanto por la Proteccion Civil del estado Miranda y también contamos con el
apoyo de la Proteccion Civil del Municipio Guaicaipuro. Con la conformacién de los Comités Comunitarios e
Gestién de Riesgo (CCGR).

Componente Monitoreo y Medicion:

Fue conformado por la instalacidn de 65 pluvidmetros comunitarios ubicados a lo largo de las tres comunidades
de ambito de intervencién del proyecto: Antimano y El Paraiso y San Pedro, que recogeran el dato pluviométrico
y sera cargado a través de un portal de la pagina web de INAMEH. Asimismo, se realizé la implementacién de los
limnimetros comunitarios colocados en los lechos de rios o quebradas, en paredes y postes de luz, donde han
guedado las marcas de las inundaciones pasadas los cuales permitieron la identificacion de los indicadores del
nivel de alerta comunitaria (verde, amarilla y roja) .

Componente de Comunicaciones:

Conformado a su vez por:

El sistema de Alarma que comprende la instalacidon de sirenas comunitarias en cada una de las comunidades de
intervencién del proyecto, colocadas en sitios con mayor cobertura para transmitir los diferentes tipos de alertas
con sonidos intermitentes y constantes de gran alcance a las comunidades vulnerables.

Sistema de Radios Portatiles : se utilizé este mecanismo para que los miembros de los CCGR, transmitan en una
frecuencia determinada dependiendo el alcance de los mismos, la informacién generada en tiempo real sobre la
situacién que estd ocurriendo en la comunidad. Estas radios fueron distribuidas a los miembros del comité,
guienes las mantienen en sus casas para informar en el momento oportuno.

No obstante, se tomd como experiencia piloto la instalacion de una radio base de alto alcance profesional VHF
en una de las 3 parroquias de intervencién del proyecto especificamente la Parroquia San Pedro, en las
instalaciones del Grupo de Rescate denominado CONDOR, donde todos los CCGR conformaron una coordinacion
general con representantes de cada uno de los CCGR, quienes tendran un contacto directo y permanente con la
Proteccion Civil del estado Miranda, donde a través del Centro Estadal de Prevencidn y Atencién de Desastres
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(CEPRAD) del estado Miranda, podran estar informando sobre la ocurrencia de cualquier evento con efectos
adversos.

Las areas de implementacién del SATC comprenden las parroquias Antimano y el Paraiso, pertenecientes al
municipio Libertador del Distrito Capital y la parroquia San Pedro municipio Guaicaipuro del estado Miranda, que
se caracterizan por presentar una alta vulnerabilidad a las inundaciones, deslizamientos y aludes torrenciales y
gue ya han sufrido las consecuencias de eventos socio naturales, de los cuales se han generado una gran cantidad
de perdidas de materiales e infraestructura y como factor mds importante la perdida de vidas humanas.

A través de la implementacion de los SATC tenemos como beneficiaros directos, la poblacidén de intervencién con
aproximadamente 13.000 beneficiarios directos y 20.000 indirectos.

Por otra parte se lograron varios socios, como es el caso del componente de monitoreo y medicién, en el cual se
contd con la participacion activa del personal del Instituto de Meteorologia e Hidrologia, con el que se trabajo la
capacitacién para la elaboracién del pluvidmetros caseros y en la sensibilizacidn en cuanto a la importancia de
tener un SATC comunitario, y permitiendo a Instituto con los datos recogidos por las comunidades, realizar
prondsticos mas locales que favorezcan a la respuesta oportuna y preventiva de parte de los comités de gestidon
de riesgo comunitario.

De gran relevancia podemos mencionar a la Direccidon Nacional de Proteccidn Civil y Administracidon de Desastres,
la que ademas de capacitar a los miembros de las comunidades de manera intrinseca validé el SATC, mediante la
evaluacién de los simulacros de evacuacion.

2. Concepcidn
Concepcion de la herramienta

La herramienta fue elaborada después del proceso de sensibilizacidn y capacitacion de la comunidad con recursos
del proyecto DIPECHO VII, donde en primera instancia se tenia contemplado la instalacion del componente de
comunicaciéon (alarma y radio portatiles, pero luego se consideré la necesidad del componente de monitoreo y
medicidn a los fines de completar el SATC. Para ello, se realizaron reuniones con el Departamento de Ingenieria
Hidrometeoroldgica de la Universidad Central de Venezuela y el INAMEH, quienes posteriormente capacitaron a
través de varios talleres al personal promotor y de campo del proyecto DIPECHO VII, en temas como: terminologia
basica de la meteorologia e hidrologia, importancia de obtener dato pluviometro e hidroldgico (pluviémetros,
limnimetros), procesos de identificacion de lugares idoneos para la instalacion de pluviémetros y limnimetros,
técnica para la construccion de pluvidmetros caseros utilizando materiales sencillos, calculo para la medicidn de
agua de lluvia recolectada, entre otros.
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En seguida el personal del proyecto procedié a sensibilizar a los CCGR en cuanto a la importancia de la instalacién
de un pluviémetro casero, y la motivacién e iniciativa propias de las personas que asumieron un nivel de

responsabilidad en la medicidn constante y monitoreo del dato hidrometeoroldgico.
3. Elaboracion
Proceso de construccion e implementacion de la herramienta
Paso 1. Desarrollo de la herramienta
* Sensibilizacién y la conformacién de los 14 CCGR

* Capacitacién a todos los integrantes de los CCGR en un ciclo de talleres que comprendid: terminologia basica
de gestidn de riesgo, autoproteccidn, primeros auxilios y traslado de heridos, elaboracién de mapas de riesgo
comunitarios, elaboracidn del plan de emergencia comunitario, evaluacion de dafios y analisis de necesidades
comunitarios, radiocomunicaciones, uso y manejo de extintores, disefio y ejecucién de simulacros.

* Identificacidn de los sitios iddneos para la instalacién del SATC que comprendio:

v" lIdentificaciéon del sistema de alarma sonora, tomando en cuenta el alcance de la sirena, seguridad,
disponibilidad del integrante del CCGR para activar la sirena en el momento que se requiera. Para este
parametro en especial, se valord mas, el criterio de la instalacién de la sirena en la casa o cerca de un
miembro activo del CCGR .

v’ Seleccién de la red de monitoreo hidrometeoroldgico (pluviémetros caseros). Igualmente se considerd a
los integrantes del CCCR que recibieron la capacitacion de elaboracién del pluvimetro casero y asumieron
la responsabilidad de la medicidn constante y monitoreo del dato hidrometeoroldgico.

* Capacitacién SATC, resaltando el componente de monitoreo hidrometeorolégico donde se enseiid la
construccion del pluviémetro y el calculo de la regleta milimetrada en funcién del area receptora versus la
cantidad de centimetros cubicos (cm3) de agua lluvia recolectados y la toma constante de datos a una misma
hora a través del disefio de planilla mensual, donde ademas se recolecta la cantidad de precipitacién por dia.

* Elaboracion de los pluvidmetros comunitarios por los integrantes de los Comités para ello, el proyecto
aporté todos los materiales necesarios como tubo plastico de construccién PVC, tapa de PVC de longitud 50
cmy 4” de didmetro, embudo de 4” y una regleta milimetrada. La comunidad contribuyé a través del reciclaje
con los envases receptores de la precipitacion.
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.... Yo comencé desde el inicio del proyecto y he aprendido muchas cosas por ejemplo: como
medir el agua de lluvia y llevar el registro diario a una hora determinada, la sirena debo tocarla
cuando estamos en emergencia de una lluvia, deslizamiento o que ocurra un temblor porque ese
sonido ya la gente sabe de que deben estar atentos y abandonar sus casas si se encuentran en
peligro...

Sra. Ana Mireya Ramos. Miembro del CCGR de Carlota Noguera, parroquia Antimano

Paso 2. Proceso de implementacion del SATC

Para este caso se consideraron los siguientes aspectos:

La implementacion del STAC se llevd a cabo a través de los CCGR en las 14 comunidades del proyecto, el cual
incluyé los siguientes equipos para cada una de las comunidades:
- 1 megafono y pitos para trasmitir un mensaje de alerta a las personas vulnerables,
- 1 sirena comunitaria para transmitir los diferentes tipos de alertas con sonidos intermitentes y constantes
de gran alcance, acompafiada de
- 1 bateria recargable con autonomia de aproximadamente 5 horas;
- 2 pares de radios portatiles en el caso de presentarse un colapso en las lineas de telecomunicaciones,
- chalecos reflectantes,
- botiquin de primeros auxilios,
- mapa de riesgos comunitarios impresos en un banner de 4m x 4 mts de alta resistencia,
- 5 pluvidmetros comunitarios por cada comunidad, elaborados con elementos de facil adquisicion que le
sirve para la recoleccién del dato hidrolégico y
- 3 limnimetros comunitarios por cada comunidad el cual consiste en una regla graduada que permite medir
las fluctuaciones del nivel del curso de agua mas cercano a la comunidad o simplemente franjas de colores
verde, amarilo y rojo para indicar diferente niveles de alerta.
Toda herramienta vino acompafiada de un proceso de formacion para darle el uso adecuado de la misma.

Se instald un total de 65 pluvidmetros comunitarios en las comunidades del proyecto, distribuidas de la siguiente
manera: 20 en la parroquia Antimano, 20 en la Parroquia El Paraiso del municipio Libertador del Distrito Capital y
25 en la parroquia San Pedro del municipio Guaicaipuro del estado Miranda. Para ello se considerd que estuvieran
ubicados en un lugar abierto, alejado de techos, ramas o arboles que pudieran impedir o alterar la recepcién de
agua de lluvia y de facil accesibilidad para tomar los datos diarios. Cabe destacar que la mayoria de los
pluviémetros estdn instalados en las casas de los miembros de los CCGR.

Para el caso de la implementacién de este SATC, se considerd un promedio de 5 pluviometros y 3 limnimetros por
comunidad y una sirena comunitaria, de acuerdo a las caracteristicas propias de las estas comunidades. Sin
embargo para otros casos de deben tomar en cuenta aspectos relativos a las caracteristicas morfométricas de las
cuencas, nivel de alcance de las sirenas, costos, entre otros.
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Una vez instalados se procedié a hacer una ficha para el monitoreo con los siguientes datos: Nombre completo del
responsable, direccidn, teléfonos de contacto, correo electronico o red social del responsable, ubicacién del
pluviémetro, coordenadas UTM, y el cddigo del pluvidmetro asignado.

Implementacién de los limnimetros caseros que consistié en la identificacion de los indicadores del nivel de alerta
comunitaria usando los siguientes parametros: Alerta Verde: que indica la Vigilancia o previsién ante la posibilidad
de ocurrencia de un evento intenso que puede afectar el drea de monitoreo. Alerta Amarilla o Atencién: con alta
probabilidad de la ocurrencia de un fendmeno y Alerta Roja o Actuacion: indicando la ocurrencia de un fenémeno
intenso. que podria ocasionar dafios materiales y humanos.

..... Yo tengo instalado un pluviometro casero y todos dias en la mafiana yo reviso y hago
la medicion y la anoto...también todo el SATC es muy interesante porque nos permite
estar alertas y avisarle a la gente en el momento de una emergencia, ya que yo he visto
crecer el rio San Pedro tanto en 3 horas como en 20 minutos y eso depende si llueve en al
cabecera del rio. Con este sistema la comunidad se siente mas segura ya que el mapa de
riesgo nos dice por donde debemos evacuar y cual es la zona segura para el caso de una
inundacidn que es la principal amenaza de San Pedro...

Sra Mercedes Blanco, miembro del CCGR de casco central de San Pedro-Municipio

Guaicaipuro del estado Miranda.

Cuadro N°1. Equipos por CCGR para la Implementacion del SATC

Equipos Cantidad | Costo Unitario | Total
(délar americano )
(délar americano )

Megafono 1 419 419
Pilas para megafono (alcalinas) 8 8,7 70
Pitos 20 1 20
Sirenas 1 279 279
Bateria 1 186 186
Cargador de bateria 1 70 70
Radios Portatiles (pares) 2 198 396
Chalecos reflectantes 20 10 200
Botiquin de Primeros Auxilios 1 133 133
Mapa Riesgo (4 m x4 m)M 1 500 500
Sub Total 2273
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Cuadro N° 2. Materiales por CCGR para la Implementacion del Sistema
de Monitoreo y Medicién
Materiales Cantidad Costo Unitario Total
(délar americano )

(dolar americano )

Pluviometros Caseros

tubo PVC de 580cm de largo y 4" 1 7,0 7,0
de diametro.

embudos plasticos 4" de 1 4,5 4,5
diametro.

tapa pvc 4" de diametro. 1 4,5 4,5
envase plastico transparente 1 4,5 4,5
Kits de ferreteria para 1 7,0 7,0

elaboracion de pluvidmetros (1
segueta, dos laminas de lija, 1

silicona)

Sub Total 27,5
Limnimetro Caseros

Pintura Color Rojo de alta 1 35 35

Resistencia exterior (galdn)

Pintura Color Amarillo de alta 1 35 35
Resistencia exterior (galdn)

Pintura Color Verde de alta 1 35 35
Resistencia exterior (galon)

Brochas de 3 a 4“ 3 3,5 10,5

Sub Total 115,5

Nota: el cambio referencial de moneda nacional (Bolivares) a délares es de: 1 délar equivalente a 4.3
bolivares, en base a la tasa oficial del Banco Central de Venezuela

De acuerdo a la tabla anterior se establece como costo para la implementacidn del Sistema de Alerta Temprana
Comunitario (SATC), por cada Comité Comunitario de Gestidon de Riesgo (CCGR), la cantidad aproximada de
2388,8 ddlares.
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Paso 3. Aplicabilidad del SATC

Con la finalidad de validar la implementacion de todos los componentes de SATC, (Comunitario- Comunicaciones

monitoreo y medicidn), se realizaron simulacros de evacuacion en las 14 comunidades del proyecto, poniendo a

prueba cada componente del sistema, asi como la capacidad de respuesta y organizacién de los CCGR, tanto a nivel

interno como externo, en conjunto con los organismos de respuesta presentes en las comunidades como es el caso

de las Proteccidn civil, cuerpo de bomberos, policias, entre otros.

Resultados alcanzados Esperados

4

v

v

Se logré implementar el SATC de acuerdo a lo planificado

El compromiso adquirido por la comunidad para el buen funcionamiento del SATC, ya que la misma se
apropid del todo el sistema y se responsabilizaron por el cuidado y mantenimiento del mismo.

En cuanto al componente de monitoreo y medicién como es el caso de comunicaciones, el disefio cumplié
con las expectativas esperadas ya que fue acertada la decisidon de colocar un promedio de 5 pluviémetros
una sirena sistema por comunidad.

No esperados

v

El enlace a través del proyecto de estos Comités con el Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia
(INAMEH), ya que toda la informacién recopilada mensualmente sera cargada a través de un portal de la
pagina web del INAMEH, disefiada para este SATC, que permitira procesar y analizar toda esta informacion
a través de sus modelos meteoroldgicas de este instituto, con el fin de realizar prondsticos mas locales de
las parroquias de intervencion.

La implementacion del sistema de radio base de alto alcance en una comunidad piloto y a través del
convenio de enlace de este equipo con La Proteccion Civil del estado Miranda, especificamente Centro de
Atencidn y prevencién de desastres del estado Miranda, donde se mantendra informado tanto a la
comunidad como a este Centro, sobre la ocurrencia de cualquier evento con efectos adversos.

Dificultades y Aprendizajes

4

Capacidad econdmica de la comunidad para poder adquirir instrumentacidn de repuesto tales como pilas
para megafono, baterias y reparaciones menores de los equipos, a los fines de mantener en
funcionamiento el SATC. Para ello, los miembros de CCGR deben realizar diferentes actividades o alianzas
con los consejos comunales u otras organizaciones para adquirir fondos necesarios para su mantenimiento
o actualizacién de equipos de este sistema. Cabe destacar que el conjunto de equipos forma un sistema y
la carencia de unos de ellos, hace menos funcional el SATC.
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v' Los radios portatiles no tiene gran alcance para las comunidades vecinas, viéndose limitada su
comunicacion, por lo cual deben contar con otros medios alternativos de comunicacion tal como telefonia
celular. Sin embargo esto depende de la disponibilidad de recurso econdmico para mantener el celular con
saldo positivo.

v No toda la comunidad involucrada en la recoleccién de datos del pluvidmetro casero, maneja la
herramienta de computacion de internet o no cuenta con la misma (computadora-internet) en su casa
para realizar la carga de los datos a la pagina web el INAMEH, por ende se debe buscar otro mecanismo o
alianza con los consejos comunales, grupos de rescate, organizaciones civiles presentes en el darea, entre
otros.

4. Replicabilidad y sostenibilidad

Replicabilidad y sostenibilidad
Lecciones aprendidas

v' Se debe involucrar a la comunidad en todos los procesos, desde el disefio hasta la implementacién del
SATC, para que la misma se apropie del sistema

v" La comunidad que ha sido golpeada por las consecuencias de un evento socio natural ha demostrado
mayor interés por conocer y tener en funcionamiento el SATC.

v' Fue importante que la Proteccién Civil asumiera el compromiso de continuar capacitandolo en diferentes
temas, y a la vez supiera que cuentan con comunidades organizadas y capacitadas que podrdn atender a su
comunidad en el primer momento de la emergencia.

Aspectos de sostenibilidad de la herramienta

v" La comprensién de la comunidad organizada de la importancia que significa implementar el SATC en
una zona vulnerable o de alto riesgo, ya que pueden salvarle la vidas y realizar acciones preventivas en
beneficio de su familia y su colectividad.

v' El compromiso asumido por el Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia de hacer sentir a la
comunidad que la informacién recolectada va a ser procesada y analizada para después entregar un
prondstico mas local y preciso que a mediano plazo favorezca a esa misma comunidad.

v El compromiso de la Proteccién Civil de asumir a los Comités Comunitarios de Gestién de Riesgo (CCGR)
como parte del sistema de proteccién civil.
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Sistematizacion
de Herramientas

de Gestion de Riesgo de Desastres

v’ La participacion de los consejos comunales como poder popular dentro de la comunidad es clave para
lograr el buen funcionamiento del SATC, ya que ellos pueden conseguir recursos para el mantenimiento.

...yo vivi la emergencia de 2010 y vi como las casa se caian, yo le dije a un sefior que no
queria dejar que su mujer abandonara la casa, que esa casa se iba a caer y me dijo que
no entrometiera por eso lo mande a sacar con la policia, y a los 5 minutos se cayé yo la
salve la vida ... por eso me parece muy bueno el sistema de alerta porque la gente tiene
que estar atenta a la situacion...

Sra. Annais Romero de la Comunidad Las Brisas, parroquia El Paraiso del Distrito Capital
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