FORMATO RESUMEN PARA LA DIVULGACION DE EXPERIENCIAS Y HERRAMIENTAS EN GESTION INTEGRAL DEL RIESGO


	SUSTITUIR POR EL TITULO O NOMBRE  DE LA HERRAMIENTA o EXPERIENCIA PRESENTADA



	Institución que presenta la herramienta: 
	Oxfam, Solidar Suiza, Cruz Roja, Plan, UCA, DGPC


	INFORMACION GENERAL DE LA HERRAMIENTA

	Título 
	Matriz de vulnerabilidad comunitaria ante desastres

	Tipo de herramienta:
	Matriz de levantamiento y sistematización de información online

	Creada por:
	Oxfam, Solidar Suiza, Cruz Roja, Plan, UCA, DGPC

	País y zona de aplicación:
	El Salvador (4 municipios pilotos)

	Fechas/ periodo de aplicación:
	Septiembre 2013

	Otra información:
	Se trata de una matriz piloto, que a su validación permite integrar el nivel comunitario al análisis de vulnerabilidad y preparación para prevención de desastres por país. 


	1. ¿A qué problemas responde esta herramienta?  



	Desde el V Plan de Acción DIPECHO en Centroamérica se elaboran documentos a nivel de país sobre la situación de amenazas, vulnerabilidades y capacidades en cuestión de preparación para la reducción de desastres a nivel de país, departamental y municipal.  A nivel municipal se vino desarrollando una matriz de preguntas, que por el momento se maneja como “Matriz Regional de Indicadores de Prevención, Reducción de Riesgos y Capacidad de Primera Respuesta de las Estructuras Municipales ante Desastre de Origen Socio-Natural”, y que permite contar con un panorama más detallado a nivel de cada municipio, y comparar estos panoramas entre municipios de un país y al nivel regional. 
Una preocupación desde hace varios planes de acción ha sido que por cuestiones de recursos y tiempo no ha sido posible abordar el nivel comunitario. Considerando que la situación en una o varias comunidades puede diferir de las condiciones en la cabecera municipal, queda una asimetría o un vacio en la información brindada.


	2. Objetivos y alcance de la herramienta


	La presente herramienta forma parte del levantamiento de información sobre vulnerabilidad y niveles

de preparación ante desastres a nivel comunitario, que actualmente se desarrolla como parte del

esfuerzo conjunto entre las instituciones ejecutoras de los proyectos DIPECHO VIII en El Salvador y la Dirección General de Protección Civil, Prevención y Mitigación de Desastres, por actualizar el

diagnóstico país sobre el nivel de exposición ante amenazas y preparación para desastres en los

municipios y comunidades de El Salvador. 
En este momento usted se encuentra ante la primera versión del cuestionario "on line" de levantamiento de información que será utilizado a modo de prueba piloto durante este año 2013, para mejorar a futuro esta herramienta, así como para lograr un adecuado nivel de preparación ante desastres a nivel comunitario en El Salvador, que nos permita disminuir su impacto, y sobre todo, salvar vidas humanas en el futuro.


	3. Explicación de la herramienta y pasos para su aplicación


	El cuestionario consiste en un apartado general que contiene datos sobre la persona que lo aplica, su institución, y la comunidad (8 preguntas), luego un apartado sobre las amenazas presentes en la comunidad (1 pregunta), 14 preguntas sobre preparación y organización, una pregunta sobre condiciones de seguridad y un campo abierto para observaciones y comentarios. 

La herramienta se basa en un programa informático gratuito (google drive), accesible para todos, y se aplica de manera online. Esto permite que sea manejado por personal de las Comisiones Municipales de Protección Civil con conocimiento de las comunidades, sin necesidad de ir al terreno. 

Desde la cuenta del propietario/creador de la herramienta se envía el link a las personas indicadas a aplicarla, esta persona abre el link y encuentra un texto introductorio y las preguntas. Cada pregunta cuenta con una breve descripción sobre lo que se debe contestar.
Se debe contestar un cuestionario por cada comunidad del municipio. Para ello, se puede

acceder a este cuestionario tantas veces como se desee para incluir la información de todas las

Comunidades. 


	4.
Población meta (Beneficiarios # y tipo), y actores claves para la implementación.



	La población meta son todas las instituciones y organizaciones que trabajan en la gestión de reducción de riesgos y a quienes sirve la información generada. 


	5.
Recursos necesarios para la aplicación de la herramienta ( costos estimados, tiempo estimado de aplicación, materiales, recursos humanos, etc.)



	Se requiere una cuenta de google para tener acceso al programa de google drive, así como una computadora con acceso a internet, para generar el cuestionario digital. 
Luego se necesita personal en cada municipio que conozca las condiciones de amenaza y preparación de cada comunidad (el trabajo puede ser compartido y las personas se dividen según las comunidades que conocen.).

El llenado de la matriz por comunidad se estima en 30 minutos. En cuanto al tiempo requerido del personal que aplica la herramienta, esto puede significar varias horas o días de trabajo, dependiendo del número de comunidades en su municipio. 



	6.
Lecciones aprendidas en la aplicación de la herramienta



	· Cuestionario es apegado a la realidad que viven las comunidades.
· Otros pendientes (fase de pilotaje)



	7.
Propuestas para su perfeccionamiento y consideraciones para la sostenibilidad de la herramienta

	En la actual herramienta hay que abrir el link y enviar el formato para cada comunidad de nuevo. Una forma que facilitara la aplicación para el personal a nivel municipal será poder llenar el formato para varias comunidades seguidas.
La sostenibilidad está en la apropiación y el uso por parte de las instituciones del gobierno local y nacional. En cuanto la herramienta provee un método adecuado e útil de sistematizar datos de prevención y preparación para desastres a los municipios y demás estructuras de gobierno, que ayudan por ejemplo en la planificación y gestión, estas instancias mantienen un interés de aplicar la herramienta. 
La herramienta se puede gestionar tanto a nivel municipal como desde un ente central, según la conveniencia y el uso de los datos sistematizados. No requiere mayor recursos que una computadora con acceso a internet, y el personal con conocimiento de gestión de riesgo y una mínima instrucción en el programa de software gratis.



	8.
Consideraciones para la replicabilidad, adaptabilidad de la herramienta en otros contextos (limitantes)

	Esta herramienta tiene estatus de pilotaje para probar la factibilidad, efectividad y su valor agregado de su aplicación. Como se establece desde un programa virtual con acceso gratis, en cualquier comunidad de cualquier contexto se puede aplicar, siempre que haiga una persona con conocimiento sobre las condiciones de amenaza y capacidades de preparación para respuesta que tenga acceso a internet y pueda llenar el cuestionario.
El catalogo de preguntas fue elaborado en consenso con los socios DIPECHO y la DGPC y sus técnicos municipales y departamentales. En cualquier otro contexto, las preguntas pueden ser modificadas y adaptadas al entorno. 


	DATOS DE CONTACTO PARA MAYOR INFORMACIÓN

	Institución:
	Oxfam

	Persona de contacto
	Anne Hild

	Correo electrónico:
	ahí@oxfamsol.org.sv; ahildrivera@gmail.com

	Dirección oficina:
	Av. 101 norte con 7ª calle poniente BIS 578, Colonia Escalon, San Salvador

	Teléfono oficina:
	+503 22640344

	Página web:
	www.oxfam.org/es/el-salvador 


